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หนวยงาน เทศบาลตำบลหนองเลิง 
--------------------------------------------------------------------------- 

1. หลักการและเหตุผล

        ตามที่สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  

ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ

ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกำหนดเปน 

กลยุทธที่สำคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 -2564) 

ซึ่งถือวาเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดำเนินการโดยมุงหวังให

หนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ

หนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม 

2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจำป

งบประมาณ   พ.ศ.2562 ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 

เครื่องมือโดยสรุปดังน้ี    

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ำหนัก 

แบบวัดการรับรูของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

(IIT) 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่

รอยละ 30 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรูของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

รอยละ 30 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
แบบตรวจการเปดเผย 

ขอมูลสาธารณะ 
(OIT) 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
รอยละ 40 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
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การกำหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผล

การประเมินโดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังน้ี    

คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 
85.00 - 94.99 A 

75.00 - 84.99 B 

65.00 - 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 

50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 

3. ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองเลิง

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2562 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment  : IIT) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 84.16 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ 76.33 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอำนาจ 82.84 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 77.07 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 78.18 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment  : EIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คณุภาพการดำเนินงาน 83.66 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.43 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.84 

แบบัตรัวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment  : OIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 29.83 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 6.25 

คะแนนเฉลี่ย 56.03 

ระดับผลการประเมิน D 
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การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงาน 

ของเทศบาลตำบลหนองเลงิ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 

1. การวิเคราะหขอมูล

จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองเลิง 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2562 โดยภาพรวมไดคะแนน 56.03 อยูในระดับ D ผลการประเมินจำแนก 

ตามตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่มีระดับคะแนน 84.16 

รองลงมา คือตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใชอำนาจ มีระดับคะแนน 82.84 สวนตัวชี ้วัดที ่มีคะแนนเฉลี ่ยต่ำที ่สุด 

คือตัวช้ีวัดที่ 3 การปองกันการทุจริต มีระดับคะแนน 6.25  

2. ขอบกพรอง และขอเสนอแนะในการพฒันา/ปรับปรงุ

2.1 แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and 

Transparency Assessment  : IIT) เปนการประเมินตามแบบสำรวจความเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐาน 

ในการปฏิบัติ โดยบุคลากรสวนใหญมีความเชื่อมั่นและแสดงความไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหาร 

ที่มุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล โดยสิ่งที่เปนขอบกพรอง 

และมี ผลการประเมินอยูในระดับที่ตองปรับปรุง มีรายละเอียดดังน้ี    

(1) ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ เปนประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอ

การดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของ

หนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค  และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงิน

ของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ  หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน

กระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย รวมไปถึงการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมใน

การตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

ขอเสนอแนะในการพัฒนา หนวยงานควรใหความสำคัญกับการติดตามการใชจายเงิน

งบประมาณ และการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายเงิน

งบประมาณของหนวยงาน รวมถึงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางความโปรงใสในการตรวจสอบการใชงบประมาณ 

(2) ตัวชี ้วัดที ่ 4 การใชทรัพยสินของราชการเปนประเมินการรับรู ของบุคลากรภายใน

หนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำ

ทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสิน

ของราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก 
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 หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หนวยงาน

จะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายใน

ไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ

ราชการของหนวยงานดวย 

ขอเสนอแนะในการพัฒนา หนวยงานควรจัดประชุมชี้แจงใหความรูเกี่ยวกับการยืมหรือใช

ทรัพยสินของทางราชการเพื่อสรางการรับรูถึงขอระเบียบและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินและการ

บำรุงรักษาทรัพยสินของทางราชการรวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมเพ่ือใชเปนแนว

ทางการปฏิบัติอยางถูกตองตรงกัน 

2.2 แบบวัดการร ับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment  : EIT) เปนการประเมินตามแบบสำรวจความเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก บงชี้ใหเห็นวาประชาชน หรือผูรูบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหนวยงานวายึด

หลักตามมาตรฐานขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนดไว โดยมีการใหขอมูลที ่ชัดเจนแกผูร ับบริการอยาง

ตรงไปตรงมา ไมนำผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับ

สินบนทั้งที่เปนเงิน ทรัพยสินและผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได โดยสิ่งที่เปนขอบกพรองและมีผล

การประเมินอยูในระดับที่ตองปรับปรุง มีรายละเอียดดังน้ี    

(1) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการผูมา

ติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพร

ขอมูลขอหนวยงานในเรื ่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที ่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดง าย 

และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงาน         

ของหนวยงาน และขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการผูมาติดตอ 

หรือผู มีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี ่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการและ 

มีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทาง

ใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย 

 ขอเสนอแนะในการพัฒนา หนวยงานควรใหความสำคัญกับการสื ่อสารในเรื ่องผล 

การดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ 

ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใชบริการหนวยงาน 

ควรสรางการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ 

ในหนวยงานดวย ซึ่งจะสะทอนถึงการสื่อสารปฏิสัมพันธกับผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

อยางมีประสิทธิภาพ 

(2) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ 

ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ

ปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น 

รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น 
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 ขอเสนอแนะในการพัฒนา หนวยงานควรมีการปรับปรุงระบบการทำงาน ทั้งการปฏิบัติงาน

ของเจ าหนาที ่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหด ีย ิ ่งข ึ ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช 

ในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชน เพื่อใหเกิดความคลองตัว สะดวก และ

รวดเร็ว รวมไปถึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการเขามามีสวนรวม

ในการปรับปรุงพัฒนาระบบการทำงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนดวย 

2.3 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and ransparency 

Assessment  : OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพื่อใหประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยสิ่งที่เปนขอบกพรองและมีผลการประเมินอยูในระดับที่

ตองปรับปรุง มีรายละเอียดดังน้ี    

(1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล เปนการประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบน

เว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ซึ่งประเด็นที่เปน

ขอบกพรองควรไดรับการปรับปรุง ไดแก 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพืน้ฐาน ในประเด็น 

(O5) ขอมลูการติดตอเน่ืองจากขาดขอมูลของแผนที่ขาดขอมูลอีเมลเพ่ือการติดตอ 

(O9) Social Networkเน่ืองจากไมพบความเช่ือมโยงหรือลิงคระหวางหนาเว็บไซตกับ 

       Social Network 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน ในประเด็น 

(O16) รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ในประเด็น 

(O18) แผนการใชจายงบประมาณประจำป 

(O19) รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 

(O20) รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 

(O24) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส ในประเด็น 

(O31) ขอมลูเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป 

(2) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต เปนการประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบน

เว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ซึ่งประเด็นที่

เปนขอบกพรองควรไดรับการปรับปรุง ไดแก 

ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจรติ ในประเด็น 

(O36) การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป 

(O37) การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

   ตัวชีวั้ดยอยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ในประเด็น

(O43) มาตรการใหผูมสีวนไดสวนเสียมีสวนรวม 

(O48) มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ 




